
Datenträger wie CDs, DVDs 
und Blu-rays* halten nicht 

ewig: Sonnenlicht, Hitze und 
Kratzer bewirken oft, dass 
Windows die Daten nicht mehr 
erkennt. Hier Fall hilft die Not-
fall-DVD: 

1Scheibe einlegen: Star-
ten Sie den PC von der 

Notfall-DVD. In den meisten 
Fällen wird die Scheibe dann 
kurz ausgeworfen: Das bedeu-
tet, dass ihr Inhalt komplett in 
den Arbeitsspeicher* geladen 
wurde. Sie können dann die 
COMPUTER BILD-Scheibe ein-
fach aus dem Laufwerk neh-
men und durch die zu prüfen-
de CD oder DVD ersetzen. Hat 
Ihr PC zwei Laufwerke, legen 
Sie die beschädigte Scheibe  
einfach in das zweite. Machen 
Sie in beiden Fällen mit Schritt 
2 weiter.
Falls die Notfall-DVD beim PC-
Start nicht kurz ausfährt, 
muss die Scheibe dagegen im 
Laufwerk bleiben. Andernfalls 
hagelt es Fehlermeldungen. 
Falls Sie nur ein Laufwerk ha-
ben, starten Sie den Compu-
ter in diesem Fall vom Notfall-
Stick. Wie Sie diesen einrich-
ten, erfahren Sie auf Seite 42. 
Danach können Sie das freie 
DVD-Laufwerk für die beschä-
digten Scheibe nutzen.

2Daten retten: Klicken Sie 
im Hauptmenü der Notfall-

DVD auf CD/DVD retten. Da
raufhin startet automatisch ei-
ne mehrminütige Analyse des 
Datenträgers. Erscheint da-
nach gleich das Menü zur Aus-
wahl des Ziellaufwerks, ist das 
Inhaltsverzeichnis der Schei-
be nicht mehr lesbar. Folgen 
Sie in diesem Fall den Anwei-
sungen auf dem Bildschirm, 
um die Rettung einzelner Da-
teien zu versuchen. 
Lassen sich dagegen auf der 
Scheibe noch lesbare Dateien 
aufspüren, erscheinen folgen-
de zwei Optionen:
nCD/DVD brennen: Mit die-
ser Auswahl können Sie das 
Original direkt auf einen neu-
en Datenträger klonen. Halten 
Sie dazu einen leeren Rohling 
bereit.
nCD/DVD sichern: Haben 
Sie gerade keinen Rohling zur 
Hand, wählen Sie diese Opti-
on. Die Software speichert die 
Daten dann auf der Original-
scheibe dann als Datenträger-
Abbild (Image) in einer ISO-Da-
tei. Die können Sie später un-
ter Windows auf CD oder DVD 
kopieren. Nach der Auswahl 
des Laufwerks startet der Ko-
piervorgang. Ist dieser been-
det, klicken Sie abschließend 
auf OK.
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